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Objetivos Estratégicos de la OACI

mad Seguridad Operacional

=l Capacidad y Eficiencia de la Navegacion Aérea
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=] Seguridad de la Aviacion Civil

=l Desarrollo Econémico del Transporte Aéreo

=l Proteccion del Medio Ambiente
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HACIA LA VIGILANCIA DE
SEGURIDAD OPERACIONAL
BASADA EN RIESGOS
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INTRODUCCION

La propuesta hacia una vigilancia de seguridad operacional basada
en riesgos se sustenta en el GASP de OACI.

El GASP (Global Aviation Safety Plan), en su hoja de ruta establece
tres fases:

 a) Fase I: supervision eficaz de la seguridad operacional,;

 b) Fase II: implantacion de un programa estatal de seguridad
operacional (SSP); y

« ) Fase lll: gestion predictiva de riesgos

Una vez Ilogrados porcentajes de avance efectivos en la
implementacion de los Programas Estatales de Seguridad
Operacional (SSP), se espera que los Estados lleguen a establecer
sistemas avanzados de vigilancia a la seguridad operacional,
incluida la gestion predictiva del riesgo
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Un poco de historia

Auditoria USOAP — Registro historico

2007 - 32 USOAP

2017 — 42 USOAP

*OACI audita LEG,
ORG, PEL, OPS,

] AIR, SNA con
2005 — Asamblea ORG, PEL, OPS, entrenados.

A35
*OACI decide

AIR, SNA* (débil),
AIG, AGA (débil).

*Por solicitud de

2003 - 22 USOAP

Aerocivil queda
pendiente AGA 'y
AIG para 2019.

*Hace especial
énfasis en que
Satena cumpla RAC

aplicar USOAP

*OACI vigila LEG, sobre TODOS los

ORG, PEL, OPS,

2001 - 12 USOAP

*Obtiene 74,3% ElI
anexos. : s , )
Colombi AIR. (posible SSC*). sin contar AGA y

en wolombia <OACI “insta” a * Obtiene 63,3% de AIG.
1999 — Asamblea *OACI Vigila Colombia para que implementacion
A32 cumplimiento Satena cumpla efectiva (El).
] sobre LEG, ORG, RAC
*OACl impone PEL, OPSy AIR '
mandato de

realizar auditorias.

* SNA abarca diversos Anexos: ATS, AIS, MET, SAR, PANS-OPS, CNS.

** SSC: Significant Safety Concern!!! Establece una “calificacion” muy mala en item especifico. La OACI lo hace publico a todos los Estados en
el mundo.
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A quién vigilar y qué tan seguido

La coleccion de datos y

h 4

Coleccion de datos
de seguridad
operacional

w

Indicadores

(SPIs)
Mayor intervencion,
¥ Mayores costos para la AAC Planes de accion del
; : roveedor de . .
Perfilesderiesgo p . Pobre seguridad operacional,
; Servicios mayores costos para solucionar
L / problemas
Aplicacién de Planesde accidn b
- . . intervencicn intensival Fistematicosy sistémicod
1 |- vigilanciafrecuente orientadosa lasolucion ]
Identificacidnde areas sistematica— He problemas—causarai
de mayor

preccupacion

h 4
! Aplieacion de Planesde accion
Priorizacion por Planificacidn " ; ; intervencidn — _ Reportes de seguridad
ivel d i - Programa de Nivel de riesge medic o) vigilanciaaplicada a puntuales orientados s operacionalde
niveles de riesgo igil i SALARE- asuntos de seguridad Folucion de problemas dg inspecciones
! vigilancia P seguridad operacional | P
Ecpeifico=r

Planesde accidn ) R AEREO

orientadosa mejorar
debilidades

Aplicacion de

intervencion basica—
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A quién vigilar y qué tan seguido

a¥ |[CAO iSTARS3.0 .
il -
L -
m integrated Safety Trend Analysis and Reporting System
= Risk Based Surveillance
Safety Performance Level Operational Complexity Level
Survelllance Intensity Level
o _ : o _ ’ -
Z Low
=7
0 1 2 3 4 5 I 7 a8 9 10 a 1 2 3 4 3 ] T [ 9 10 E
Safety Performance Level Complexity Level E
T
Activity Type Related Population Minimum Activities Peridiocity 3
Route Inspection - Cabin Stations 8 2 months 1 High
Route Inspection - Flight Deck Stations B 2 months
2 3 4 il [ 7 g 1
Ramp Inspections Aircraft 13 1 month Uperational Complexty Level
Station Inspections Stations 8 2 months
Check Pilet Inspections Check Pilots 3 4 months
: . Fuente: iStars de OACI
Base inspection - 1 18 months A
<
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Beneficios de |la Gestion de Seguridad
Operacional

Vigilancia basada en datos (tasas de
eventos) => probabilidad =2 riesgos)

La vigilancia basada en
riesgos permitird asignacion
equilibrada de recursos, al
llegar un punto de equilibrio
entre la confiabilidad ofrecida
por el proveedor de servicios
y la actividad de vigilancia
entregada por la AAC.

Actividad de la AAC

Punto de Equilibrio
-Vigilancia- a

Costo/eficiente

Confiabilidad en la
Seguridad Operacional del

Proveem//

0 Eficiencia del Estado

Costos de Seguridad Operacional
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Evolucion hacia una Vigilancia basada en riesgos

Fuentes de datos: ) ) .

+ Reportes MOR, Eventos de seguridad operacional Big Data

* Reportes voluntarios,

* Reportes de Fallos en
aeronavegabilidad,

» Inspecciones a OPS,
AIR, AGA, PEL, SNA,

+ Auditorias,

» Investigacion de
accidentes....

I II“ Transformacién

En datos

Analisis Estadistico
y Operacional

€ Este es un
proceso ciclico y
Se sugiere como referencia — permanente.
Técnicas de valoracion de riesgos

(Doc. I1SO 31010).

nformacién :
para toma de =>Gestion
decisiones

AERONAUTICA CIVIL

¢Hacia dénde debe ir la aviacion en Colombia? UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL



Ejemplos de usos de datos

Comparativo 2016-2017 tasas de eventos reportados
por taxonomia (x 10.000 ops)

Reportes eventos con Alta severidad

Aviacion Civil de Colombia
Tasa de Fatalidades por Millon de Salidas

1000 e
00 =
600
o M5
200
00 Tetaiaanst
WM N W2 03 WM 20
== TASA DE FATALIDADES _ =s+ss+ Polindmica (TASA DE B [ 10.000 op

Aviacion Civil de G
Tasa de Accidentalidad por.

igilancia basada e <

0 .-_"\-\./ i i
100 ‘ el’ldl 2Nto

” * Procesos de vigilangia :
010 2011 2012 2013 3 dindmicos
—o— AVIACION EN COLOMBIA Poli Vigilanecia prescriptiva * Compromiso _ N
_s-Regulaciones rigidas * Juicio experto BEEREEFEFEREREER

« Programas fijos de vigilancia * Vision holistica de la gestion
« Listas de chequeo estaticas del riesgo
* Cumplimiento * Regulaciéon = herramienta de
« “Tildar (chulear) casillas” prevencion. I
* Puntos especificos aislados. * Procesos proactivos. ol e ==
* Regulacién = prescripcion. e —

/
Illl|||‘||“||||||||‘||| : %
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Desafios para el Estado y para los
Proveedores de Servicios

Desafio 5: Sacar
provecho del
tesoro de la
informacion.

Desafio 3:
Identificar

Desafio 4:
Generar
confianza mutua.

claramente
funciones y
responsabilidades

Desafio 2:
Romper
Paradigmas.

identificacion y
apropiacion de los
servicios y la
actividad del
sector
aeronautico en
personal del alto

o gobierno.

Desafio 1: o
e Cambiar la vision
de lo prescriptivo
a “performance”.
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Desafios para el Estado y para los
Proveedores de Servicios

* Incremento de operaciones
Crecimiento de la operacion aérea * Incremento de pasajeros transportados
* Incremento carga transportada

* Para recibir aeronaves méas grandes =» mas pasajeros
* Requisitos de infraestructura (lado tierra y lado aire)

Exigencias sobre aerédromos

* Mayor automatizacion

Tecnologias de aeronaves . ”
* Mejor “performance” de aeronaves

Tecnologias satelitales y » Cambios tecnoldgicos para servicios de comunicaciones,
convencionales vigilancia y navegacién para operacion aérea

Otros desafios...

 Sistemas de gestion
Apropiacion de tecnologias blandas » Data-based analysis
Toma de decisiones basada en riesgos.

Ej: RPAS

. 2 . - . 2 M - INAU a v L
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HACIA EL FORTALECIMIENTO DE
LA SEGURIDAD DE LA AVIACION
CIVIL
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Programa Universal de Auditoria de la Seguridad
de la Aviacion (USAP)

Resolucion A-33/1 Resolucién A-36/20 Resolucién A-37/17 Resolucion A-38/15
2002 2007 2010 2013
Primer Ciclo Primer Ciclo USAP CMA

Enfoque de
Observacion
Continta CMA

Visitas de
seguimiento

Auditorias
USAP

Factibilidad de
aplicacion de
un CMA
2013 - 2015

Auditorias
USAP

2002 - 2007 2005 - 2009 2009 — 2013

2015 — Actualidad

Verificar la Validar la Anexo 17 v las
situacion de implementacion de ; oY Anexo 17y las Anexo 17y las
d y
cumplimiento en lo los Planes de Isposiciones disposiciones disposiciones
- . relacionadas con la relacionadas con la P
que respecta alas Accion Correctivos idad del . relacionadas con la
normas del Anexo (CAPs) de los seguridad de seguridad del seguridad del
Anexo 9. Anexo 9. 2
17. ‘ \ Estados. \ Anexo 9.
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Avances recientes en la Seguridad de la Aviacion Civil

Capacidad de Vigilancia del Estado Efecto Sector Aerondutico

Aeropuertos Internacionales
r { o
| : i | ;

Afio 2009 Afo 2017

Porcentaje de Cumplimiento Porcentaje de Cumplimiento

Aeropuerto Internacional T it /Ress Tramsportation
H * ranspol o 2\ P
LEL; LEI; 27,45%: El Dorado it = @‘) Admineration
40,46% H
<
El; 13.01 One Stop Security 0SS
59,54% 0 Reconocimiento Unilateral de las medidas de

% El; 72,55% Seguridad de la Aviacién

@ mplementation Efectiva (LEI)
Faltade Implementation Efectiva (El)
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Apéndice A.

Hoja de ruta del Plan global
para la seguridad de la
aviacion

n Security Strateg

Metas Globales:

Capitulo 5.
Capitulo 3. Implantacién, 2020 — 80%
Capitulo 1. Resultados controly 2023 —90%
Introduccién Prioritarios examen 2030 — 100 %
Capitulo 2. Capitulo 4. Capitulo 6.
Objetivo Acciones Conclusién

prioritarias
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Colombia frente a los desafios de Seguridad de la
Aviacion Civil

Desarrollar una hoja de ruta orientada a la implementacion de un Plan Nacional de Seguridad de la Aviaci6
Civil alineado con el GASeP.

Promover técnicas y tecnologias innovadoras orientadas al perfeccionamiento de las herramientas
recursos, alineando los procesos de seguridad con la facilitacion.

Implementar esquemas basados en evaluaciones de riesgos, aumentando la conciencia de los mismos
y la respuesta ante ellos.

Posicionar a Colombia como lider en temas de seguridad de la aviacion civil y de la facilitacion, fomentar el
apoyo regional y aplicar las mejores practicas de los Estados de la Region.
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“Locura es hacer lo mismo una y otra vez
esperando obtener resultados diferentes”

(Frase que se atribuye a Albert Einstein).
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